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ISTRUZIONE OPERATIVA

GESTIONE ANAGRAFICA PAZIENTE

Le Anagrafiche dei pazienti sono gestite SOLO dall’/Amministratore di Sistema
dell’Anagrafica Assistiti.

Il RIS & integrato con I'Anagrafica Assistiti Aziendale e con I’Anagrafica Assistiti
Regionale.

DA RIS NON SI POSSONO GESTIRE | DATI ANAGRAFICI DEI PAZIENTI.

Se un dato anagrafico regolarmente registrato, da CUP, da PS o da Reparto, per il quale
e stata fatta la richiesta di un esame radiologico, non & disponibile sul RIS deve essere
segnalato immediatamente all’assistenza tecnica della ditta Engineering all’indirizzo

mail assistenza.eng@aspcs.it, allegando copia della richiesta informatizzata o il foglio di

prenotazione.

SOLO IN EMERGENZA

O se non e in servizio un Amministratore dell’Anagrafica Assistiti

Se IN EMERGENZA I'anagrafica di un paziente che deve fare una prestazione radiologica
non & disponibile sul RIS procedere secondo le seguenti indicazioni:
1. L'operatore dell’Accettazione cerca sul RIS, dalla scheda “Paz. Nome, Cognome e

Data”, il paziente
e Nome : PAZIENTE NON REGISTRATO
e Cognome : ANAGRAFICA INESISTENTE
e Data di nascita: 7/7/2026

E associa I'esame richiesto dallo Specialista;

2. IITSRM Esegue I'’esame e il Radiologo procede con la Refertazione;
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3. L'operatore che ha fatto I’Accettazione chiede all’assistenza tecnica della ditta

Engineering all'indirizzo mail assistenza.eng@aspcs. it I"abilitazione

dell’anagrafica non disponibile a RIS, allegando copia della richiesta

informatizzata o il foglio di prenotazione;

4. Tramite RIS l'operatore che ha fatto I’Accettazione dell’esame o degli esami in
emergenza, cioe il Richiedente, deve compilare per ciascuna prestazione la
richiesta di “Assegnazione esame a paziente diverso” sul Pannello SystemAdmin

e il Medico Refertatore deve Confermare la/le richiesta/e;

5. Se l'anagrafica corretta & disponibile sul RIS, solo in orario di servizio
I’Amministratore di Sistema RIS-PACS provvede ad Eseguire I'allineamento dei

dati e a darne comunicazione al Richiedente e al Refertante;

6. Il Medico Refertatore verifica il corretto allineamento dati paziente-immagini e
riconvalida il referto per I'aggiornamento dei dati anagrafici sul template del

referto;

7. 1l Richiedente verifica la corretta esecuzione della/e richiesta/e e la/e Valida.
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